
Работа с сервисом самообслуживания
Веб-приложение Сервис самообслуживания (Self Service) предназначен для пользователей Рутокен KeyBox и позволяет им самостоятельно  
осуществить определенные операции с устройствами. Аутентификация в приложение осуществляется в соответствии с выбранной на этапе 
развертывания системы конфигурацией.
Доступ к приложению осуществляется по адресу https://<FQDN сервера Рутокен KeyBox>/keyboxservice.

После входа пользователя в сервис самообслуживания ему доступна информация о себе, сгруппированная в виде таблицы c полями: имя, 
логин, электронная почта, телефон и фото.

Информация о пользователе (имя, логин, электронная почта, телефон и фото) добавляется в систему Рутокен KeyBox автоматически из 
профиля пользователя в Active Directory. Изменения, внесенные в профиль пользователя в Active Directory, моментально отображаются и в Self 
Service.

Набор действий с устройством, доступных пользователю в приложении Self Service определяется администратором Рутокен KeyBox в разделе Ко
нсоли управления Конфигурация > Политики > Поведение.
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